Informacje ogodlne
Jednostka prowadzaca kierunek: Wydziat Nauk Ekonomicznych
Kierunek studiow: Turystyka i Rekreacja
Nazwa przedmiotu: Jezyk biznesowy w turystyce
Przynaleznos¢ do modutu: Modut Jezykéw Obcych
Forma zajec Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium |Konwersatorium

Liczba godzin przedmiotu 30

Liczba punktéw ECTS 2
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KARTA PRZEDMIOTU

Informacje ogélne o przedmiocie

Jednostka realizujaca: Studium Jezykéw Obcych
Katedra/Zaktad: Studium Jezykéw Obcych
Osoba odpowiedzialna dydaktycznie: mgr Joanna Patan
Profil studiow: praktyczny
Forma studiow: stacjonarne
Poziom ksztatcenia: | stopien
Semestr: \'A
Kod przedmiotu:
Jezyk wyktadowy: polski
Rodzaj przedmiotu: obowiazkowy
Forma zajec: X
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Cel/-e przedmiotu
Rozwdj umiejetnosci stosowania jezyka niemieckiego na poziomie biegtosci jezykowej B2 Rady Europy: ,0soba postugujaca sie jezykiem na
tym poziomie rozumie znaczenie gtdwnych watkéw przekazu zawartego w ztozonych tekstach na tematy konkretne i abstrakcyjne, tacznie z
1 rozumieniem dyskusji na tematy techniczne z zakresu jej specjalnosci. Potrafi porozumiewac sie na tyle ptynnie i spontanicznie, by prowadzi¢
normalng rozmowe z rodzimym uzytkownikiem jezyka, nie powodujac przy tym napiecia u ktoérejkolwiek ze stron. Potrafi - w szerokim
zakresie tematéw z uwzglednieniem studiowanej dyscypliny - formutowaé przejrzyste i szczegétowe wypowiedzi ustne i pisemne, a takze
wyjasniaé swoje stanowisko w sprawach bedacych przedmiotem dyskusji, rozwazajac wady i zalety réznych rozwiazan”.
Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji
Student przystepujacy do przedmiotu powinien wykazac sie kompetencjami jezykowymi na poziomie biegtosci jezykowej B1 Rady Europy:
,0s0ba postugujaca sie jezykiem na tym poziomie rozumie znaczenie gtéwnych watkéw przekazu zawartego w jasnych, standardowych
1 wypowiedziach, ktére dotycza znanych jej spraw i zdarzen typowych dla pacy, szkoty, czasu wolnego itd. Potrafi radzi¢ sobie w wigkszosci
sytuacji komunikacyjnych, ktére moga sie zdarzy¢ w czasie podrozy w regionie, gdzie méwi sie danym jezykiem. Potrafi tworzy¢ proste, spojne
wypowiedzi ustne lub pisemne na tematy, ktére s3 jej znane badz jg interesuja. Potrafi opisywa¢ doswiadczenia, zdarzenia, nadzieje, marzenia
i zamierzenia, krétko uzasadniajac bad? wyjasniajac swoje opinie i plany”.
Efekty uczenia sie dla przedmiotu (EUP)
Symbol Obis Odniesienie do modutowych
EUP pi efektéw uczenia sie (EUM)
Wiedza:
Umiejetnosci:
Student demonstruje wystarczajacy zakres srodkéw leksykalnych, aby, z pewnym dopuszczalnym wahaniem MJO1_U01
EUP1 |wyrazac swoje mysli na tematy ogdlne i zawodowe, cho¢ ograniczenia stownikowe moga powodowaé powtdrzenia
i trudnosci ze sformutowaniem bardziej rozbudowanych wypowiedzi.
EUP2 Student kontroluje stosowanie struktur gramatycznych, zdarzajace sie btedy nie powoduja nieporozumien MJO1_U02
komunikacyjnych.
EUP3 Student stosuje odpowiednie do kontekstu rejestry jezykowe jak i wyraza istotne funkcje jezykowe w dziedzinach MJO1_U03
swoich zainteresowan.
EUP4 Student wykazuje sie elastycznoscig w interakcjach jezykowych, planuje i rozwija temat wypowiedzi w logicznie i MJO1_U04
jezykowo spdjny sposob.
Student potrafi napisa¢ spojne, zrozumiate i szczegétowe teksty na tematy ogolne i zwigzane ze studiowang MJO1_U05
EUP5 |dziedzing , czytelnie przekazujac informacje. Potrafi skutecznie argumentowac, opisywac zjawiska i procesy oraz
sporzadzi¢ notatke ze stuchu lub lektury ze swojej dziedziny.
EUP6 Student jest w stanie czyta¢ ze zrozumieniem oryginalne teksty obcojezyczne z uwzglednieniem studiowanej MJO1_U06
dziedziny oraz dokonac ich streszczenia i analizy tresciowe;j.
EUP7 Student formutuje przejrzyste, spojne i zrozumiate wypowiedzi ustne na tematy ogdlne i zawodowe. Potrafi MJO1_U07
zaplanowac i przedstawié¢ prezentacje dotyczaca zagadnien studiowanej dyscypliny.
EUP8 |Student potrafi zrozumie¢ dtuzsze wypowiedzi i wyktady. Jest w stanie wychwyci¢ gtéwne tezy wypowiedzi jak i MJO1_U08
Al 1 inf, i
Kompetencje spoteczne:
Student wykazuje sie umiejetnoscia efektywnego uczenia sie: jest w stanie okresli¢ wtasne potrzeby i cele, ma MJO1_KO01
EUP9 |Swiadomos$¢ swoich stabych i mocnych stron, organizuje prace wiasna oraz jest w stanie oceni¢ swoje postepy.
Student posiada znajomosc¢ efektywnych strategii i technik uczenia sie.
EUP10 Student wykazuje umiejetnos$¢ pracy w zespole, postrzega, stucha i uznaje poglady i stanowiska odmienne od MJO1_K02
wtasnych.
Osoba OdeWJquIalna Koordynator PRK Przewodmczgcy Rady
Dydaktycznie Programowej Kierunku
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Powiazanie z efektem uczenia
sie dla przedmiotu (symbol
EUP)

[&] Uzyskiwanie informacji szczegétowych i ogdlnych z tekstow pisanych, méwionych i obrazowych przedstawiajacych wizerunek
zawodowy asystenta hotelowego Wyszukiwanie informacji dotyczacych pracy w sekretariacie hotelowym oraz zwiagzanych z zakresem
obowiazkéw i zadan obstugi hotelowej (stownictwo podstawowe stosowane w korespondencji z gosémi hotelowymi). Czasowniki
regularne i nieregularne, Czasownik "lassen”. Poprawne budowanie zdan z uzyciem rekcji czasownika i trybu przypuszczajacego.
Praktyczne zwroty i wyrazenia przydatne do pracy recepcji hotelowej Uprzejme wyrazanie présb i reagowanie na prosby. Rozwijanie
umiejetnosci stosownej komunikacji w sytuacjach problemowych.

10

EUP1-EUP10

Cc2 Ustne i pisemne przekazywanie i uzyskiwanie informacji na temat serwisu w kuchni hotelowej. Cwiczenia w opisywaniu sylwetki
zawodowej kucharza i szefa kuchni w restauracji hotelowej. Efektywne zastosowanie stownictwa z zakresu czynnosci w gastronomii
hotelowej, rozbudowanego nazewnictwa artykutéw spozywczych oraz wyposazenia kuchni hotelowych. Poprawne zastosowanie

rzeczownikéw ztozonych, trybu rozkazujacego i strony biernej.

10

EUP1-EUP10

c3 Zdobywanie szczegdtowych i ogdlnych informacji z tekstow pisanych i stuchanych zwiazanych z restauracja hotelowa i serwisem
Przedstawienie sylwetki zawodowej kelnera. Ustne i pisemne przekazywanie i uzyskiwanie informacji na temat rezerwacji w
restauracii, zamowien i zyczen gosci hotelowych. Cwiczenia stosowania rozszerzonego stownictwa i zwrotéw w restauracji hotelowej.
Cwiczenie poprawnego stosowania trybu przypuszczajacego, czasownikéw modalnych w dialogach z gos¢mi hotelowymi. Ksztatcenie
sprawnosci przedstawiania trudnosci i problemoéw zwiazanych z zyczeniami gosci w restauracji. Cwiczenie umiejetnosci rozwigzywania
probleméw i reakcji na skargi uzywajac odpowiednich form wyrazania przeprosin, wyjasnien i obietnic.

10

EUP1-EUP10

SUMA GODZIN
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Metody osiagania zatozonych efektéw uczenia sie

1  |Gry dydaktyczne, metoda projektu, prezentacje.
2 |Cwiczenia oparte na pracy z tekstem pisanym i méwionym, pracy w grupach, dyskusjach (dyskusja okragtego stotu, dyskusja panelowa, dyskusja wielokrotna), nieformalnych rozmowach.
3  |Odgrywanie rdl, ¢wiczenia typu ‘drama’.
4 |Krétkie wyktady informacyjne, metody heurystyczne (burza mézgdw, rozwiazywanie probleméw, formutowanie i sprawdzanie hipotez).
5 |W razie ogtoszenia stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii istnieje mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
Sposoby oceny
L.p. Oznaczer;)lfz:‘fﬁ:(‘ggx ?Elz;’r)“a S3EH Sposéb weryf'l!(acy efektow Zasady oceny

uczenia sie

1 EUP1, EUP2, EUP3, EUP5, EUP6, EUP7, EUP8 Pisemny test zaliczeniowy

Ocena dostateczna - 51-60%; dostateczna plus - 61-70%; dobra - 71-80%; dobra plus - 81-90%; bardzo dobra
91-100%

2 EUP1, EUP2, EUP3, EUP4, EUP7 Wypowiedz ustna (prezentacje, | Ocena niedostateczna: brak zrozumienia polecenia i brak komunikacji jezykowej. Ocena dostateczna, dobra,
rozmowa z lektorem) bardzo dobra - zalezna od poziomu kompetencji komunikacyjnej dla osiagniecia celow wypowiedzi, z
uwzglednieniem zakresu stosowania systemow jezykowych (gramatyki, leksyki, wymowy).
3 EUP9, EUP10 Praca indywidualna i w zespole Ocena oparta na obserwacji samodzielnej pracy studenta oraz jego interakcji z grupa.
Obciazenie praca studenta
L.p. Forma aktywnosci Srednia liczba godzin na zrealizowanie
aktywnosci
1 |Godziny w formie zorganizowanej (w planie studiow). 30
2 |Przygotowanie do zajec. 15
3 |Prezentacja, projekt. 5
4 Konsultacje. 3
5  |Przygotowanie do testu zaliczeniowego. 5
6 Test zaliczeniowy. 2
FUMA GODZIN 60
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS|
DLA PRZEDMIOTU 2ECTS
w tym liczba ECTS dla zajec z udzialem nauczyciela akademickiego| 1ECTS
w tym szacunkowo dla zaje¢ praktycznych 2ECTS

Literatura podstawowa

1 Levy-Hillerich, Kommunikation im Tourismus, Cornelsen Verlag, Berlin 2005

Literatura uzupetniajaca

[

\Aktualna prasa niemieckojezyczna, materiaty dydaktyczne online

N

Tschirner, ,Deutsch als Fremdsprache nach Themen”, Cornelsen Verlag, Berlin 2008.

3 |Heringer, Hans-Jiirgen, “Deutsch Express-Lernergrammatik”, Cornelsen Verlag, Berlin 2002.

Nauczyciel prowadzacy przedmiot

Imie i nazwisko, stopien,

itytut naukowy Lektorzy i wyktadowcy SJO

|Adres e-mail: sjo@tu.koszalin.pl

Tel. kontaktowy: 94 34 39 197
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